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Diagramy przypadkéw uzycia jako narzedzie modelowania wymagan

Nazwa diagramu UML.:

Diagramy przypadkéw uzycia — use case diagrams.

Cel stosowania:

» Okreslenie wymagan stawianych systemowi — czyli co system ma robié
z punktu widzenia jego otoczenia.

» Okreslenie granic systemu — jego otoczenia oraz elementow, ktére wehodza
z nim w interakcje.

Diagramy przypadkow uzycia opisuja, co robi system z punktu widzenia
zewnetrznego obserwatora.

Eksponuj3 to, co robi system, a nie jak to robi.
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Diagramy przypadkéw uzycia jako narzedzie modelowania wymagan

Glowne zastosowania:

» Okreslanie i doprecyzowanie funkcji systemu — opisywane przypadki uzycia
zwykle generujg nowe wymagania, a projekt przybiera coraz wyrazniejszy
ksztalt.

» Komunikacja z klientami — prostota notacji i intuicyjno$é sprawiaja, ze
diagramy przypadkow uzycia sa dobrym sposobem porozumiewania sie
projektantow z przyszlymi uzytkownikami systemu.

» Generowanie przypadkéw testowych — opis danego przypadku uzycia moze
zasugerowac sposoby testowania i konkretne dane testowe.

» Zrozumienie roéznych scenariuszy wykorzystania projektowanego systemu.

» Porozumiewanie sie projektantéw systemu i jego przyszlych uzytkownikow.
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Komponenty diagraméw przypadkow uzycia

» Aktor

Aktor

» Przypadek uzycia

Przypadek
uzycia

» Zwiazek




Komponenty diagraméw przypadkow uzycia — aktorzy

» Aktorami moga by¢é ludzie, urzqdzenia, inne systemy informatyczne.
» Pojecia aktora odpowiada roli jaka on odgrywa w stosunku do systemu.

» Pojecia aktora nie odpowiada zawsze np. konkretnej osobie fizycznej, bo ta
moze wcielaé sie w rozne role (ta sama osoba fizyczna moze sie logowac¢ do
systemu raz jako administrator, a innym razem jako zwykly uzytkownik).

» Jeden aktor moze reprezentowac cala grupe fizycznych uzytkownikéw systemu
(aktor Klient reprezentuje wszystkich potencjalnych klientow systemu).

» Aktorzy sg zwykle aktywni — inicjuja przypadku uzycia, choé moga by¢ rowniez
pasywni (np. aktor tyko zatwierdzajacy przelew bankowy).

<<Actor>> <<Actor>>
System obstugi kart System weryfikacji
ptatniczych podpisu elektronicznego

Klient Admin Kierownik

(@)1



Komponenty diagraméw przypadkéw uzycia — przypadki uzycia

» Przypadek uzycia reprezentuje sekwencje operacji wykonywanych przez
system, inicjowanych przez aktora.

» Przypadek uzycia modeluje oczekiwanie zachowanie systemu wobec danego
aktora, nie precyzujac sposobu realizacji tego zachowania.

» Uruchomienie danego przypadku uzycia ma dostarczyé aktorowi wymiernych
wynikow.

» Przypadek uzycia zwykle opisuje pewien wiekszy, dtuzszy, bardziej ztozony
proces a nie elementarnqg akcje.

aktywuje > Przypadek uzycia

Aktor



Przypadki uzycia - przydatne informacje

» Nazwa przypadku uzycia zazwyczaj zawiera rzeczownik okre$lajacy cel

uaktywnienia przypadku, poprzedzony czasownikiem opisujgcym rodzaj

aktywnosci.

Porada lekarska

Rezerwacja ksiazki

Wykonanie
przelewu

Sprzedaz towaru

Wypozyczenie
ksigzki

Sprawdzenie
stanu konta

Wystawienie faktury

Wyszukanie
ksigzki

Przeglad
transakcji



Przypadek uzycia to nie tylko elipsa na diagramie

Dla kazdego przypadku uzycia:

» Definiuje sie dokumentacje przypadku uzycia — use case document (szczegdly
pOZniej).

» Mozna zaproponowac rysunek lub makiete interfejsu uzytkownika, wtedy
latwiej tworzy sie opis danego przypadku.

» Mozna zaproponowa¢ diagram aktywnosci — activity diagram.

Uzytkownik wybiera towar z listy

dostepnych towaréw i zapisuje go w

koszyku.

Po wybraniu ostatniego towaru uzytkownik ] y i

— P naciska przycisk <Kupuje> co powoduje DokumentaCJa przypadku UzyC]a
wys$wietlenie ostatecznej ceny zakupionych

produktow.

Sprzedaz towaru

S

Makieta interfejsu Diagram aktywnosci

(eX)



Komponenty diagraméw przypadkow uzycia — zwigzki

» Zwigzek pomiedzy aktorem a przypadkiem uzycia opisuje udzial aktora
w danym przypadku uzycia.

» Pomiedzy przypadkami uzycia moga wystepowaé zwiazki — zostang
przedstawione za chwile.

Porada lekarska

Pacjent

Aktor Pacjent inicjuje przypadek uzycia Porada lekarska. Jest to pewien
nieelementarny proces, wynikiem ktorego jest umoéwienie wizyty lekarskiej oraz
przygotowanie kartoteki pacjenta. Ten przypadek uzycia dostarcza aktorowi
konkretnych efektéw dzialania systemu — porada lekarska moze sie odby¢.



Zwiagzki pomiedzy przypadkami uzycia — zawieranie

» Czasem wiele przypadkéw uzycia posiada pewng wspélng sekwencje operacji
(wspOlne zachowanie) — mozna ja wyr6zni¢ w postaci odrebnego przypadku
uzycia.

» Wspdlny, odrebny przypadek uzycia wlacza sie do przypadku bazowego
wykorzystujac zwiqgzek zawierania, opisany stereotypem <<include>>.

» Przypadek bazowy wystepuje jako pierwszy i zawsze uzywa przypadku
skltadowego.

» Skladowy przypadek uzycia reprezentuje podzadanie, zadania jakim jest
przypadek bazowy.

<<include>>
Przypadek bazowy - — — — — — — pp»| Przypadek sktadowy




Zawieranie, przyktad Przychodnia

Porada lekarska <<include>>

o Sprawdzenie
karty pacjenta
—
: /
Pacjent -
<<include>>

Wypisanie recepty

Zarejestrowany pacjent pewnej prywatnej przychodni lekarskiej korzysta z porad
lekarskich, wymagajacych umowienia terminu i przygotowania dokumentow
wymagajacych sprawdzenia karty pacjenta.

Czasem jednak pacjent moze prosi¢ jedynie o wypisanie recepty na leki do stalego
przyjmowania, to nie wymaga umoéwienia wizyty lekarskiej, jednak konieczne jest
przygotowanie dokumentow i sprawdzenie karty pacjenta.



Zawieranie, przyktad Biblioteka

Rezerwacja ksigzki <<include>>

B Wyszukanie
ksigzki
—
Klient . ' o
Wypozyczenie <<include>>

ksigzki

Klient pewnej biblioteki moze przeszukiwac jej zasoby katalogowe w poszukiwaniu
konkretnej ksigzki.

Klient pewnej biblioteki moze rezerwowac konkretng ksigzke przed jej fizycznym
wypozyczeniem, co wymaga zwyKkle jej wyszukania.

Klient pewnej biblioteki moze wypozyczy¢ konkretng ksiazke, co wymaga zwyKkle jej
wyszukania.



Zawieranie, przyktad Konto

Ztozenie
zlecenia statego

— <<include>>

Dodatkowe
\ = uwierzytelnienie

/ 3
— <<include>>
h \
™
<<include>>\

Wykonanie
przelewu

Klient

\ <<include>>
Sprawdzenie h 4

'\
stanu konta

_<<include>>
—

—

Standardowa
autoryzacja

_—
_—

—<<include>>

Przeglad
transakcji

Zalogowany klient pewnego systemu bankowo$ci elektronicznej, moze wykonywac
przelewy i skladac¢ zlecenia stale. Wymaga to jednak zawsze dodatkowego

uwierzytelnienia klienta. Przeglad transakcji i sprawdzenie stanu konta wymaga
zawsze standardowej autoryzacji klienta.



Zwiagzki pomiedzy przypadkami uzycia — rozszerzanie

» Czasem pewien przypadek bazowy opcjonalnie realizuje jaka$ czynno$é
opcjonalng. Przypadek bazowy moze dziala¢ samodzielnie i nie wykonywacé
funkcji opcjonalne;.

» Jednak po dojéciu do pewnego punktu rozszerzajacego, moze zostaé
uruchomiony przypadek rozszerzajacy. Po zakonczeniu przypadku
rozszerzajacego, wznawiane jest wykonanie przypadku bazowego.

» Rozszerzajacy przypadek uzycia opisany jest stereotypem <<extend> >

Notacja wykorzystujaca komentarz z warunkiem rozszerzenia:

<<extend>>

Przypadek
rozszerzajacy

Przypadek bazowy




Zwiagzki pomiedzy przypadkami uzycia — rozszerzanie

Typowa notacja dla rozszerzania:

<<extend>>

Przypadek bazowy
Extension points
Opis punktu

Przypadek
rozszerzajacy

Notacja wykorzystujaca komentarz z warunkiem rozszerzenia:

Przypadek bazowy <<extend>>

Extension points
Opis punktu

Przypadek
rozszerzajacy

Condition: opis warunku
Extension point: opis punktu




Rozszerzanie, przyktad Biblioteka

Rezerwacja ksigzki .
<<include>>

~

A Wyszukanie

ksiazki

S

Klient

. ) .. .
Wvpozvczenie ksigzki <<include>>

Extension points
Optata karna

A

| <<extend>>

Zaptata
optaty karnej

Klient pewnej biblioteki moze wypozyczy¢ konkretng ksigzke. Jednak na tym etapie
sprawdza sie, czy nie zalega z oplatg karng za nieterminowe oddawanie ksigzek, jezeli

tak, uzytkownik musi oplaci¢ wszystkie zaleglosci.



Rozszerzanie, przyktad Przychodnia

Condition: Pacjent nie jest zarejestrowany

Rejestracja : : .
- Extension point: Nowy pacjent

pacjenta

<<extend>>

Porada lekarska
Extension points
Nowy pacjent

<<include>>

Sprawdzenie
karty pacjenta

Pacjent

Wypisanie recepty <<include>>

Do pewnej prywatnej poradni lekarskiej moze sie zglosi¢ pacjent, ktory nigdy
wcze$niej nie korzystal z jej ustug. Skorzystanie z porady lekarskiej musi by¢ wtedy
poprzedzone rejestracja pacjenta w systemie przychodni.

Pacjent moze sie zarejestrowaé w systemie przychodni bez korzystania z porady
lekarskie;.
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Zwiazki pomiedzy przypadkami uzycia — uogolnienie

» Czasem pewien mozna zidentyfikowaé przypadki okreslajace ten sam rodzaj
przetwarzania realizowanego przez system. Przypadki sa podobne, lecz nie
jednakowe.

» W stosunku do przypadkéw mozna zastosowaé zwigzek generalizacja-
specjalizacja, i zastosowac podejScie analogiczne do Kklas.

» Przypadek bedacy specjalizacja pewnego przypadku uogdlnionego, dziedziczy po
nim cale zachowanie.

» Potomek moze dodaé¢ nowe elementy do odziedziczonego zachowania lub wrecz
catkowicie zmieni¢ odziedziczone zachowanie.

Przypadek
specjalizowany

Przypadek ogodlny




Uogdlnienie, przyktad Przychodnia

Condition: Pacjent nie jest zarejestrowany

Rejestracja : : .
~ Extension point: Nowy pacjent

pacjenta

Porada lekarska
Extension points
Nowy pacjent

<<include>>

Sprawdzenie
karty pacjenta

Pacjent

Wypisanie recepty <<include>>

Optata
gotowkowa

Optacenie porady

Optata
refundowana
ubezpiecz.
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Uogdlnienie, przyktad Biblioteka

Rezerwacja ksiazki _
<<include>>

~

A Wyszukanie

ksigzki

s
Klient

) ) C ey .
Wypozyczenie ksigzkKi <<include>>
Extension points

Optata karna

Wypozyczenie ksigzki
Z odbiorem osobistym

A

| <<extend>>

Optacenie kary

Wypozyczenie ksigzki
z dostawag do domu

20



Zadanie na ¢wiczenia: opracuje SRS i dopracuj diagram dla Biblioteka

\ Rezerwacja ksigzki )
© s<include>>

Wyszukanie
ksigzki

Klient "

AN Wypozyczenie ksigzki <<include>>
N Extension points
N Optata karna N
~ B Wypozyczenie ksigzki
AN " z odbiorem osobistym
. |
E N c:c:m:» > .
A ., ",
s .
Optacenie kary
Wypozyczenie ksigzki
z dostawa do domu
Inni aktorzy . . . Inne przypadki uzycia . . . Rejestracja klienta

Bibliotekarz

Do tworzenia diagramow Use Case mozna wykorzysta¢ darmowy system
ArgoUML — dostepne via Internet



Specyfikacja/opis

przypadkow
uzycia




Przypadek uzycia to nie tylko ,,rysuneczek”

» Oznaczenie: Unikatowy identyfikator przypadku uzycia.
» Nazwa: Unikalna nazwa PU okreSlajaca jego cel.

» Autorzy: Nazwy autoréw zaangazowanych w opis PU.

» Priorytet: Nadana ranga dla PU.

» Krytycznosé: Okredla jak wiele szkody moze wyrzadzi¢ niepowodzenia
realizacji PU.

» Zrédlo: Oznaczenie zrodla, z ktérego powodzi PU (np. interesariusz,
dokument, system).

» Osoba odpowiedzialna: Interesariusz, ktory jest odpowiedzialny za dany
PU.

» Opis: Krotki opis PU.

» Wyzwalacze: Opis zdarzenia, ktére powoduje uruchomienie PU.



Przypadek uzycia to nie tylko ,rysuneczek”, cd...

» Aktorzy: Lista aktorow, ktérzy wehodza w interakcje z danym PU.

-

-

Warunki wstepne: Lista warunkow, ktére musza by¢ spelnione aby PU mogl
by¢ uruchomiony.

Warunki koncowe: Lista standow systemu jakie musza by¢ osiggniete po
poprawnym wykonaniu scenariusza glownego PU.

Rezultat: Opis rezultatow jakie sg osiggane podczas realizacji PU.

Glowny scenariusz: Opis scenariusza gldownego okreslajacego Sciezke
wykonania PU.

Scenariusze alternatywne: Opis scenariuszy alternatywnych okreslajacych
oraz zdarzen powodujacych przej$cie do realizacji scenariusza alternatywnego.

Scenariusze wyjatkow: Opis scenariuszy dla wyjatkow oraz zdarzen
powodujacych przejscie do realizacji scenariusza wyjatku.

Wymagania jakosciowe: Odsylacze do wymagan jako$ciowych, ktore
dotycza opisywanego PU. 94



Forma tabelaryczna jest wygodna

Oznaczenie

Nazwa

Autorzy

Priorytet

Zrédto

Odpowiedzialnos¢

Opis

Aktorzy

WF/Biblioteka/01

Rezerwacja ksigzki

Roman Siminski

4 wsaliod1..5

Dyrektor biblioteki (Zuzanna Zunannowska)

Roman Siminski

Uzytkownik systemu bibliotecznego rezerwuje konkretny
egzemplarz ksigzki wsrod egzemplarzy aktualnie dostepnych

Klient



Forma tabelaryczna jest wygodna, cd...

Warunki wstepne

Warunki koncowe

Rezultat

Scenariusz gtoéwny

- Liste wszystkich ksigzek moze przegladac kazdy uzytkownik
- Ksiazki moze rezerwowac zarejestrowany klient

- Klient moze zarezerwowac maksymalnie trzy ksigzki

- Rezerwowac mozna ksigzki oznaczone jako dostepne

- Kazda zarezerwowana ksigzka zostaje w systemie oznaczona

jako zarezerwowana i przypisana do konta klienta.

- Ksiazki zarezerwowanej nie mozna juz rezerwowac.
- Rezerwacja wazna jest przez 72 godziny, po tym czasie ksigzka

wraca do puli pozycji dostepnych.

Klient otrzymuje email z informacjg o zarezerwowanej ksigzce |
czasie waznosci rezerwaciji.

1.
2.

RN

Klient przeglada liste dostepnych ksigzek.

Klient moze zaznaczy¢ maksymalnie trzy pozycje na liscie.
Préba zarezerwowania wiekszej liczby powoduje wysSwietlenie
informacji o wyczerpaniu limitu rezerwacji.

Klient wybiera opcje <Zarezerwuj>.

System dokonuje rezerwacji oznaczonych ksigzek.

. Klient moze wycofac rezerwacje poprzez cofniecie zaznaczenia

dowolnej liczby zarezerwowanych ksigzek i wybranie opcji
<Odwotaj rezerwacje>.



Forma tabelaryczna jest wygodna

Scenariusz
alternatywny

Scenariusz
wyjatku

Wymagania
jakosSciowe

3.A Klient wybiera opcje <Zarezerwuj> a nie jest zalogowany
3.A.1. System zapamietuje stan rezerwacji i przechodzi do obstugi
przypadku obstugi logowania WF/Biblioteka/02.

3.A.2. Po zalogowaniu sie klienta system wraca do przegladu listy
ksigzek, odtwarza stan rezerwacji i przechodzi do 4 scenariusza
gtdbwnego.

3.A.3 Jezeli logowanie sie nie powiodto system wraca do
przegladu listy ksigzek, odtwarza stan rezerwacji.

Scenariusz obstugi logowania WF/Biblioteka/02 zawiera
mozliwosc¢ zarejestrowania sie w systemie.

Jezeli w trakcie przegladania listy ksigzek lub potencjalnych
operacji logowania ksigzka zaznaczona do rezerwacji moze zostac
zarezerwowana przez innego klienta. System przed
zrealizowaniem czynnosci 4 scenariusza gtbwnego ma sprawdzic
rzeczywista dostepnosc ksigzki. Jezeli zostata zarezerwowana
przez innego klienta, klient aktualnie rezerwujgcy ksigzke powinien
zostac o tym poinformowany.

Ergonomie interfejsu i czytelnoS¢ komunikatow.



Granice systemu




Granice systemu, diagram biznesowy vs systemowy

System obstugi przychodni

Odwotanie

porady

Rejestracja
pacjenta

y <<extend>>

Porada lekarska
Extension points | <<include>>
Nowy pacjent

Sprawdzenie
<<include>>¥" karty pacjenta

Pacjent

Wypisanie
recepty

Optata za porade
Extension points @
Dalsze leczenie

Odroczenie
ptatnosci

refundowana
ubezpiecz.

gotowkowa

Pielegniarka

Lekarz

X

Administracja

29



Wybrane watpliwosci

dotyczacych diagramow
Use Case




Uwagi dodatkowe, zwiazki tylko aktor - przypadek uzycia

» Linia oznaczajaca ,aktywacje” (nieprzerywana, bez strzalek) przypadku uzycia
moze wystepowac tylko pomiedzy aktorem a przypadkiem uzycia.

Wyszukanie
ksigzki

Rezerwacja ksigzki

Pacjent Pacjent

Wyszukanie
ksiazki

Czytelnik

Uwaga, zwigzki include, extend i dziedziczenie to osobna sprawa.



Powigzania - co z tymi strzatkami

» Standardowo powigzania pomiedzy aktorami a przypadkami uzycia to
nieprzerywana linia bez strzalek.

» Powszechng praktyka jest jednak wykorzystanie strzalek, okreslajacych czy aktor
jest aktywny czy pasywny.

Klient

Pacjent

Rezerwacja

ksigzki

Wystawienie

>

<<Actor>>
System wydawana
ksiazek

recepty

Lekarz

» Aktor pasywny — w sensie biznesowym — nie inicjuje bezpo$rednio interakeji z
systemem, ale jego istnienie jest konieczne dla funkcjonowania systemu.



Powigzania - co z tymi strzatkami, cd...

>
>
>
>

Uwaga — kierunek strzatki nie okresla kierunku przeptywu danych.
Dane mogg przeplywa¢ w obie strony.
Strzalka okresla jedynie inicjowanie aktywno$ci.

Poniewaz UML standardowo nie definiuje zwigzkéw ze strzalkami, ich interpretacja
moze sie zmieniaé¢ w zaleznoS$ci od konkretnej metodyki czy konkretnegonarzedzia.

v

Mozna spotka¢ podejscia w ktorym zwigzek bez strzalek okresla aktora pasywnego.

v

Pojecie aktorow pasywnych i aktywnych nie jest rowniez okreslone w UML.

Wystawienie
recepty

Lekarz

Aktor aktywny Aktor pasywny

Pacjent



Nie dekompomujemy, Use Case nie sq dla programisty

<<include>> Zatozenie
e konta
e
7
e
7 . '
: <<include>> el el
Zarzadzanie kontem ) S — 2 c
Uzytkownik o e
o Usuniecie
<<include>>

konta




Uwagi dodatkowe - duza liczba przypadkow uzycia

» Jezeli na pojedynczym diagramie zaczyna by¢ ,.ciasno” ze wzgledu na duza liczbe
przypadkoéw uzycia, nalezy definiowac ogolniejsze przypadKki.

Zatozenie
konta

Edycja danych
konta

Uzytkownik

Usuniecie
konta

\

Zarzadzanie kontem

’

Uzytkownik



Nie okreslamy zaleznosci czasowych, Use Case nie sg dla programisty

Fragment Use Case dla sklepu internetowego

Zatozenie
konta

Edycja danych
konta

Logowanie

Uzytkownik

Usuniecie
konta




Nie okreslamy zaleznosci czasowych, Use Case nie sg dla programisty.

Fragment Use Case dla sklepu internetowego

Zatozenie <<include>>

konta

N
N
N
Edycizndtaanych <<include>> Logowanie
Uzytkownik g
/
/
/
Usuniecie
konta <<include>>



Nie okreslamy zaleznosci czasowych, Use Case nie sg dla programisty

Fragment Use Case dla bankomatu

- Wczytanie PIN

Klient banku

Weryfikacja PIN

Sprawdzenie
stanu konta

Wyptata
gotowki

Whptata
gotowki

e

(eX)



Nie okreslamy zaleznosci czasowych, Use Case nie sg dla programisty.

Fragment Use Case dla sklepu internetowego

Zatozenie <<include>>

konta

AN
N
AN
; include
Edycja danych <<inctude>> Logowanie
konta
Uzytkownik / I
g Y
/
/
Usuniecie Weryfikacja PIN
konta <<include>>

i

<<Actor>>
System bankowy

39



Uwagi dodatkowe - duza liczba przypadkow uzycia

» Dla zlozonego przypadku uzycia mozna rozrysowaé osobny, szczegblowy
diagram.

Zarzadzanie kontem
uzytkownika

<<include>> . ,
Potwierdzenie

via email

Zatozenie
konta

/
/ <<include>>
/
Edycja danych -/
uzytkownika i<‘?ClUde>>
S
Uzytkownik y R
/ Logowanie
-
/ -

/
Usuniecie <<include>>

konta




Uwagi dodatkowe - funkcje systemu aktywowane ,,czasem”

» Aktor moze by¢ rozumiany jako Zrédto zdarzen powodujacych akcje
wykonywang przez system.

» Jezeli jakie$ akcje maja by¢ wykonywane automatycznie okresowo, mozna
wprowadzi¢ aktora reprezentujacego zdarzenie czasowe.

Codzienna
archiwizacja
danych

Czas

Tworzenie
tygodniowego
raportu
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